
2019年度 秘書検定３級 合格率 80%達成！！ 
 

実践日本語表現において、秘書検定受験に向けての取り組みを行っています。 

2019年度は、百名以上の学生がチャレンジし、見事 93名が 3級合格を果たしました。 

本学合格率 80.9％と、全国平均を大きく上回る成果を上げることができました！ 

秘書検定は本学を準会場として受験することができます。 

1） 検定日：第 118回 2019年 6月 16日（日） 

2） 実施会場：八戸工業大学 

3） 検定結果：受験者 115名、合格者 93名  
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秘書検定とは、実務技能検定協会主催、文部科学省後援のビジネス系検定の一つで、

「人柄育成」を目指す検定です。状況対応力、人間関係力、ビジネスマナーなど、社会に

出て働く人なら誰でも備えておかなければならない基本的な知識・技能を習得することが

できます。 

＊公益財団法人 実務技能検定協会サイト：https://jitsumu-kentei.jp/HS/index 

 

八戸工業大学では、正課授業で秘書検定受験を支援しています。 

社会人として必要なスキルが身につく秘書検定は、就職活動にも大いに役立ちます。 

敬語や身だしなみのような絶対に身に付けておくべきマナー、ビジネスにおいて必要な知

識、働くうえで重要な一般常識など、就職後の即戦力につながる内容を学べます。 

また、会社という組織の中の一員として取るべき言動やビジネスパーソンとしてふさわしい

対応まで、ビジネスコミュニケーションについて実践的に学ぶことが可能です。しっかりとマ

ナーが身に付いていて丁寧な対応ができ、かつ細かな気配りができる人は、周囲に好印

象を与え、会社において確実に信頼される人になるでしょう。秘書検定を持っていること

で、「社内外で良好な関係を築くことができる人」というアピールをすることができるのです。 

https://jitsumu-kentei.jp/HS/index


【合格者メッセージ】 

 

大久保 真季さん 

◆ 勉強方法：実践日本語表現の授業と並行しながら何度も復習しまし

た。自分で解いて分からない所は先生や友人に教えてもらいました。 

◆ 難しかった点：マナー・接遇です。アルバイトだけでなく社会に出ても

有意義に活用できるので、力を入れて勉強しました。 

◆ 今役立っていること：アルバイトで役に立っています。秘書検定のマナ

ー・接遇で学習した言葉遣いを充分に発揮することができ、以前より

仕事へのやり甲斐や手応えを強く感じています。 

◆ 今後の抱負：現在、就職活動中ですが、面接における姿勢や対応に

秘書検定で学んだことを活用しています。就職後は「一般知識、マナ

ー・接遇」が役に立つと思います。仕事に対する自信に繋げていきた

いと思います。 

◆ 受験者へのエール：しっかりと復習すれば比例して成果も出ますし、

自分の自信にも繋がります。自分のために頑張りましょう〜！ 

 

葛西 一希さん 

◆ 合格の秘訣：授業のプリントや実問題集で過去問を繰り返し勉強しま

した。大学の講義で試験勉強ができて、1人で勉強するよりもとても

効果的でした。 

◆ 有意義だった点：冠婚葬祭に関するマナーなどは聞き慣れない言葉

も多く、覚えるのに時間がかかりました。一般常識や社会での基本的

なマナーなどはとても勉強になりました。特に手紙の書き方や種類な

どは、馴染みが無かったので覚えることができて良かったです。 

◆ 今役立っていること：アルバイトや目上の人と話すとき、勉強した正し

い言葉違いが使えるのでとても役に立っています。また、就職試験で

は、お辞儀の仕方や基本的な話し方が役に立っていると思います。 

◆ 今後の抱負：一般常識や敬語など、どれも社会に出てから重要なこ

とだと感じました。また、敬語などはちゃんと使うことが出来れば、自分

の印象も変わってくると思うので大切にしたいです。 

◆ 受験者へのエール：大学の講義と過去問対策に意識的に取り組むこ

とにより、合格は近づくと思います。頑張ってください。 

 

重文字 樹さん 

◆ 合格の秘訣：実問題集を何度も解き、多く出題された問題に重点を

置き勉強しました。他にも授業のプリント等を何度も見直しました。 

◆ 攻略ポイント：しっかりと文章を読むことです。冷静になって考えれば

必ずわかります。 

◆ 合格できて：嬉しかったです。人間として成長できたことも非常に良か

ったです。マナーや接遇について学べて良かったです。大学やアルバ

イト先でも目上の方やお客様に敬意を持ち、正しい言葉遣いで対応で

きます。 

◆ 今後の抱負：社会人としてのマナーを学べたことで、上司やお客様と

の関係を作っていく上で「強み」となるものを獲得したと思います。 

◆ 受験者へのエール：問題をしっかり読み解くことで必ず答えが見えてき

ます。自分の立場からではなく相手の立場になって考えることで、きっ

と合格できるはずです。 

問い合わせ窓口：創生デザイン学科 川守田礼子 


